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Je mag de informatie delen maar
toon respect voor het vertrouwen
dat het gezin in je stelt. 

Opgelet! 
Ben je vrijwilliger, stagiair of een
vertrouwenspersoon*? Neem je deel
aan een officieel cliëntoverleg*? 
Dan ben je wel gebonden aan het
beroepsgeheim!ja

ja

BEROEPSGEHEIM IN
JEUGDHULP 

Je mag de informatie delen maar
toon respect voor het vertrouwen dat
het gezin in je stelt. 
Bij twijfel, geef voorkeur aan de
geheimhouding en consulteer je
team. 

Ga zoveel als
mogelijk voor de
gulden
middenweg*. Bereid
steeds zorgvuldig en
in dialoog met de
cliënt voor welke
informatie jij mag
delen. 

Je mag informatie delen, maar steeds in het belang
van de cliënt(en), zorgvuldig en in maximale dialoog.
Hou steeds volgende vragen in je achterhoofd: 

Kan de cliënt de informatie zelf delen?
Kan je informatie doorgeven in aanwezigheid van
de cliënt?
Welke informatie geef je door en mag je
doorgeven?
Wat is in het belang van de cliënt?

We delen geen informatie met
derden, tenzij

je het noodzakelijk acht
informatie met een
partner binnen IJH te
delen en je een goede
motivering hebt om de
instemming niet te vragen.
Ook in deze situaties ben
je steeds transparant naar
het gezin toe; 
het gaat om een
noodsituatie*; 
je de informatie deelt met
je eigen team. 

Je mag informatie delen
met politie en parket. 

Je kan geen absolute
geheimhouding beloven. 

Je moet informatie delen
met je hiërarchische
overste en met instanties
die de wettelijke
opdracht hebben om
informatie te verzamelen
(bv. Kind & Gezin, de
politie).

Je moet informatie delen
met je hiërarchische
overste en met instanties
die de wettelijke opdracht
hebben om informatie te
verzamelen (bv. Kind &
Gezin, de politie).

Informatie kan gedeeld worden
met anderen als de betrokkene
hiervoor zijn toestemming geeft.
Opgelet! 
Ben je een vertrouwenspersoon*?
Neem je deel aan een officieel c
liëntoverleg*? Dan ben je gebonden
aan het beroepsgeheim!
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Ik heb discretieplicht*.  Ik heb beroepsgeheim*.  

Is de gedeelde
informatie geheim?

Beroepsgeheim heeft steeds 
voorrang op discretieplicht

Wat is het
gespreksforum? 

Netwerkoverleg Officieel 
cliëntoverleg*

Officieel 
casusoverleg (bv FJC) 

Het gezin is bereid de
informatie zelf te delen.

Het gezin geeft je toestemming
om de informatie te delen. Wat,
waar en hoe is zorgvuldig en in

dialoog bepaald. 

Het gezin wil dat de
informatie vertrouwelijk

blijft. 

 Partners 
buiten IJH

Enkel
partners IJH

Is het gezin bereid de
informatie te delen? 

Ik heb naast discretieplicht 
ook beroepsgeheim   

Ik heb geen
beroepsgeheim noch

discretieplicht. 

Is de gedeelde
informatie geheim?

Is het gezin bereid de
informatie te delen? 

Wie is je
gesprekspartner? 

Eigen organisatie en
officiële instanties Netwerktafel 

Dit schema ondersteunt je in de toepassing van het
beroepsgeheim in de samenwerking met het netwerk
van gezinnen. Raadpleeg voor meer informatie de
brochure ‘Beroepsgeheim in jeugdhulp’. 

*Concrete handvaten en definities vind je in de brochure ‘Beroepsgeheim in jeugdhulp’! 


